Odwazanie towarow



Niektore produkty zywnosciowe wymagajg porcjowania, krojenia i odwaza-
nia. Klienci chetnie kupujg na wage stodycze, miesa, wedliny, owoce, warzy-
wa, wyroby garmazeryjne. Podczas wazenia towaréw nalezy zachowaé pewne
zasady, ktore wymagane sg zarowno ze wzgleddw formalnych, regulowanych
przepisami prawnymi, jak i estetycznych. Sprzedawca powinien pracowac
w rekawicach foliowych, nie powinien dotyka¢ produktéw gotfa reka. Podczas
wazenia produkty powinny by¢ w opakowaniu. Moze {o by¢ torebka foliowa, pa-
plerowa, pojemnik plastikowy, transporter. Jezeli wazy sie produkty w torebkach
foliowych, nie potrzeba odlicza¢ wagi opakowania — tara. Natomiast wazac pro-
dukty w opakowaniach papierowych, tekturowych, transporterach, nalezy sko-
rzystac z opcji wag kalkulacyjnych — tara, to znaczy odliczy¢ wage opakowania.
Klient ptaci naleznosc tylko za towar, nie ptaci za opakowanie towaru. Po zwaze-
niu towar nalezy zapakowac. Wszystkie towary zakupione przez klienta w skle-
pach preselekcyjnych i tradycyjnych wymagajg opakowania. Opakowanie po-
winno gwarantowac, ze towar nie ulegnie uszkodzeniu i bezpiecznie moze by¢
przetransportowany do domu klienta.



1.3.9. Odwazanie towarow

W obrocie towarowym znajduje sie wiele towaréw, ktdre sprzedawane sg luzem, na
wage. Wymagajg one odwazenia, a takze porcjowania, np. suréwki, czy krojenia, np.
wedliny, sery twarde.

Towar luzem (na wage) to towar, ktéry nie jest jeszcze catkowicie przygoto-
wany do sprzedazy; nie ma opakowania jednostkowego; wymaga odwazenia
Za pomocg wagi.

Na wage kupowane sg nie tylko artykuly Zywno$ciowe, ale réwniez przemystowe

(niezywnosciowe) jak gwozdzie, wkrety, $ruby, nakretki itp. Obecnie, szczegdlnie

w sklepach wielkopowierzchniowych (w super- i hipermarketach), sprzedaje sie na
wage takie towary jak: garnki, reczniki czy naczynia ceramiczne (kubki, talerze).



Do artykuléw zywnosciowych sprzedawanych luzem zaliczy¢ mozna m.in.:

— migso i wedliny,

— ryby,

— sery,

— dréb,

— Owoce i warzywa,

— wyroby cukiernicze (cukierki, ciastka).

Prawidlowe odwazenie towaréw wymaga znajomosci poje¢, ktére poznates juz
wczesniej: waga netto, waga brutto i tara. Klient bowiem powinien zapfaci¢ tylko
za sam towar, a nie za opakowanie.

Waga netto to waga towaru bez opakowania.

Waga brutto to waga towaru z opakowaniem.

Tara to waga samego opakowania.
waga netto + tara = waga brutto
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Ryc. 15. Prawidlowo przygotowana waga do odwazania towaréw



Zasady wazenia towaréw w sklepie sa nastepujace:
— po wiaczeniu wagi, przy pustej szalce, waga powinna wskazaé zero
inaczej méwiac, przed wlozeniem towaru na wage powinna by¢ ona wyzero-

wana; jezeli waga nie pokazuje zera, nalezy chwile odczekaé, gdyz zazwyczaj
zerowanie dokonuje si¢ automatycznie, lub wykorzystaé przycisk stuzacy do
zerowania,

— sprzedawca przy sprzedazy towaréw na wage powinien mieé na rekach spe-
cjalnie do tego celu przeznaczone rekawice foliowe,

— towar na wage mozna potozy¢ wylgcznie w opakowaniu; jezeli jest to woreczek
foliowy, nie trzeba odlicza¢ wagi opakowania ( tary); jezeli natomiast uzywa sie
innych opakowan - pudetek z tworzyw sztucznych, opakowan papierowych,
tekturowych, drewnianych (np. skrzynek) - nalezy skorzysta¢ z funkcji wag
kalkulacyjnych ,tara’, pozwalajacych na odliczenie wagi opakowania,

— waga musi by¢ tak ustawiona, zeby podczas wazenia iloéé odwazanego towaru
byta widoczna dla klienta,



— sprzedawca powinien glo§no odczytaé wage towaru; jezeli nieznacznie r6zni
si¢ ona od zZgdanej przez klienta, nalezy z nim uzgodnic, czy mozna takg ilo¢
towaru zostawic: np. klientka prosi o 1 kg jabtek; sprzedawca umieszcza kilka
owocow na wadze (oczywiécie w woreczku foliowym); wskazuje ona 1,100 kg;
w takiej sytuacji sprzedawca powinien klientowi zadaé pytanie ,,Czy moze
tak zostaé?”,

— jezeli klient zaakceptuje odwazona ilo§¢, mozna wydrukowac etykiete samo-
przylepng (w sklepach samoobstugowych) lub pobraé¢ naleznoéé za towar
(w sklepach z tradycyjna forma sprzedazy).



